
Публичная оферта
(на оказание услуг)

1 апреля 2024
г. Витебск

Настоящая публичная оферта представляет собой официальное
предложение Индивидуального предпринимателя Шлык Алексея
Дмитриевича (резидента Республики Беларусь), действующего на основании
свидетельства о государственной регистрации УНП 391940665 от 07.03.2024
именуемого в дальнейшем Исполнитель, в отношении предоставления услуг
и выражает намерение Исполнителя заключить договор на условиях
настоящей оферты с любым лицом, именуемым в дальнейшим Заказчик,
которое осуществляет Акцепт оферты.

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

Термины, которые используются в оферте:

Оферта – настоящий документ, опубликованный в сети Интернет в
свободном доступе по адресу: anastasia-intensive.site и является официальным
документом.

Акцепт оферты – полное и безоговорочное принятие оферты путем внесения
оплаты (предоплаты) Заказчиком услуг, которые оказываются Исполнителем.

Договор – договор между Заказчиком и Исполнителем, который заключается
на условиях оферты посредством ее Акцепта. В данной Оферте и в
заключенном договоре Заказчик и Исполнитель по отдельности именуются
«Сторона», а вместе – «Стороны».

Заказчик – любое физическое и (или) юридическое лицо, которое
осуществляет Акцепт Оферты.

Сайт Исполнителя – информационный ресурс, принадлежащий
Исполнителю и размещенный в сети Интернет по
адресу: anastasia-intensive.site .

Видеоматериалы (материал, учебные ролики) – видеоурок или видеоуроки
авторского курса Исполнителя, а также иные учебные материалы, доступ к
которым получает Заказчик, в соответствии с выбранным тарифом, который
указывается в выставляемом на оплату счёте.



1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. По настоящему договору Исполнитель обязуется оказать Заказчику
услуги в форме предоставления доступа к Видеоматериалам авторского курса
посредством предоставления материалов, ресурсов и информации в
мессенджерах, социальных сетях, а также посредством проведения аудио- и
видеозанятий на интернет-платформах, в объеме, определяемом на
сайте anastasia-intensive.site в разделе «Стоимость» (далее – услуги), в
соответствие с выбранным тарифом, а Заказчик обязуется принять и оплатить
оказанные услуги в соответствии с условиями договора.
1.2. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения или
дополнения в данный Договор и иную информацию, которая размещена на
сайте Исполнителя, связанную с настоящим Договором. На основании
изложенного, перед оказанием услуг Заказчик обязуется ознакомиться с
актуальной версией Договора и иной информацией на официальном сайте
Исполнителя.
1.3. Срок оказания услуг исчисляется в соответствие с датами,
анонсируемыми на Сайте и в социальных сетях Исполнителя. Срок начала
оказания услуг соответствует срокам, указанным на сайте.
Продолжительность оказания услуг – 4 (четыре) - 5 (пять) недель с момента
начала в зависимости от тарифа. Доступ к материалам курса
предоставляется в зависимости от выбранной Заказчиком программы
обучения.
1.4. Заказчик, являющийся физическим лицом, обязуется воспользоваться
оказываемой услугой самостоятельно, в соответствие с условиями данного
Договора. Заказчик, который является юридическим лицом, обязуется
передать Исполнителю контакты слушателя(ей) курса для их участия.
Заказчик не имеет права передавать, пересылать и распространять ссылки,
Видеоматериалы, сообщения из Telegram-канала и иные полученные от
Исполнителя материалы, относящиеся к оказываемой услуге третьим лицам.
1.5. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в программу
предоставления услуг, которые не повлияют на конечный результат оказания
услуг.
1.6. Услуги по данному Договору ограничены предоставлением Заказчику
информации, передачи знаний, практического опыта по вопросам работы по
приобретенным навыкам для самостоятельного применения и использования
их Заказчиком.
1.7. Фактом принятия (Акцепта) Заказчиком условий договора является
оплата Заказчиком заказанных им услуг в порядке и на условиях,
определенных договором, либо совершение Заказчиком любых действий,
свидетельствующих о его согласии с условиями договора, включая, но не
ограничиваясь, направлением (в том числе по электронной почте) заявки на



приобретение услуг и прочее.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

Исполнитель обязуется:

2.1. Надлежаще оказать услуги Заказчику в соответствии с условиями
Договора в оговоренные Сторонами сроки.
2.2. Достоверно и в полном объеме предоставить Заказчику информацию об
оказываемой услуге.
2.3. Не разглашать конфиденциальную информацию и персональные данные,
предоставленные Заказчиком в связи с исполнением данного Договора.
2.4. Своевременно информировать Заказчика о существенных изменениях в
ходе оказания услуг: изменения в Договоре, в программе курса, стоимости,
сроках, месте проведения, путем информирования Сторон на официальном
сайте исполнителя, социальных сетях и чатах курса.

Исполнитель имеет право:

2.1.1. Требовать от Заказчика своевременной и полной оплаты стоимости
услуг в соответствии с условиями данного Договора».
2.1.2. При оказании услуг по данному Договору прибегать к помощи третьих
лиц и (или) использовать их работы (услуги), для обеспечения возможности
предоставления услуг, предусмотренных данным Договором.
2.1.3 В случае несвоевременной оплате по рассрочке Исполнитель вправе
закрыть доступ к курсу навсегда или до внесения оплаты по рассрочке
Заказчиком

Заказчик обязуется:

2.2.1. В полном объеме ознакомиться с офертой и имеющейся информацией
на сайте Исполнителя до момента внесения предоплаты.
2.2.2. Своевременно оплачивать стоимость услуг, оказываемых Исполнителем
согласно условиям Договора, в установленные сроки и в установленном
размере.
2.2.3. Предоставить достоверную информацию о себе при направлении
заявки на оказание услуг и поддерживать актуальность информации до
момента оказания услуг.
2.2.4. Предоставить Исполнителю все сведения и данные, необходимые для
выполнения Исполнителем своих обязательств по договору.
2.2.5. Соблюдать авторские права Исполнителя на все материалы,
полученные от Исполнителя в соответствии с законодательством Республики



Беларусь об авторском праве.
2.2.6. Не разглашать конфиденциальную информацию и персональные
данные, предоставленные Исполнителем в связи с исполнением настоящего
Договора.
2.2.7. Не копировать видео-, аудио- или текстовые материалы, исключение
составляют файлы, предлагаемые к скачиванию.
2.2.8 Не использовать полученные в рамках оказания услуг по договору на
аудио-, видеоуроках, группах в мессенджерах, Telegram-каналах и
социальных сетях информацию и материалы в коммерческих целях, от своего
имени, размещать в открытом доступе, передавать третьим лицам.
2.2.9. Самостоятельно отслеживать расписание проводимых мероприятий,
связанных с оказанием услуг, которые публикует Исполнитель на своём
официальном сайте, Telegram-канале курса и своевременно проверять
корреспонденцию, поступающую на электронную почту и мессенджеры,
которые Заказчик сообщил Исполнителю.
2.2.10 Надлежаще выполнять все условия, предусмотренные данным
Договором и выбранным тарифом, размещенным на Сайте Исполнителя.
Если Заказчиком был выбран тариф с обратной связью Исполнителя, то за
несвоевременное предоставление домашнего задания на проверку, за
отсутствие на личной встрече или zoom-конференции Исполнитель не несёт
ответственности перед Заказчиком. Нарушение заказчиком данного пункта
Договора не является основанием для возврата денежных средств.

Заказчик вправе:

2.3.1 Требовать от Исполнителя надлежащего выполнения его обязательств
по настоящему Договору и в оговоренные Сторонами сроки.
2.3.2. Использовать сведения и материалы, полученные от Исполнителя в
результате оказания услуг, по своему усмотрению и под свою
имущественную ответственность, с учетом ограничений, установленных
законодательством и Договором.
2.4.3. Заказчик не имеет права передавать полученные от Исполнителя
ссылки и иную информацию, материалы по настоящему Договору третьим
лицам.
2.3.4 Отказаться от исполнения Договора при условии возмещения
Исполнителю всех фактически понесенных расходов.

3. ПОРЯДОК ЗАКАЗА И ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

3.1. После ознакомления Заказчика с условиями настоящей Оферты и
выбранным тарифом, Заказчик нажимает кнопку «Оплатить» и производит
оплату путем пополнения расчетного счета Исполнителя через платежную



систему E-POS, согласно выставленному счету или через личные сообщения,
путем общения с менеджером в социальной сети Instagram.
3.2 После нажатия кнопки «Оплатить», Заказчик перенаправляется на
страницу с инструкцией для произведения оплаты услуг по настоящему
договору. В процессе произведения оплаты Заказчик вводит свое ФИО.
3.3. После проведения оплаты, Заказчик перенаправляется на страницу
успешной оплаты, где указана информация по дальнейшим действиям. А
именно, Заказчику необходимо связаться с Исполнителем посредством
мессенджера Telegram для добавления в коммуникационный чат между
участниками курса и куратором.
3.4. Полным и безоговорочным Акцептом данной Оферты в отношении
образовательных услуг является предоплата.
3.5. Акт, подтверждающий оказание услуг, составляется Исполнителем
единолично. Оказание услуг Заказчику не сопровождается отправкой
индивидуального акта об оказании услуг. Индивидуальный акт об оказании
услуг высылается по запросу Заказчику в течение 5 (пяти) рабочих дней с
момента такого запроса направленного в адрес Исполнителя.
3.6. По окончанию курса Заказчики, обучающиеся на всех тарифах, получают
сертификаты о прохождении образовательной программы посредством
электронной почты, на email, указанный при направлении заявки. Также
способ получения сертификата может быть изменен по согласованию Сторон.
3.7. Мастер-класс тарифа ВИП согласовывается в индивидуальном порядке
между участниками.
3.8. Услуги по предоставлению доступа считаются оказанными надлежащим
образом и в срок, если в течение 1 (одного) дня по истечении сроков на
доступ к материалу курса от Заказчика не поступит письменных претензий по
качеству.
3.9. При отсутствии претензий по окончанию срока, указанного в п. 3.8.
данного Договора, услуги считаются оказанными Исполнителем и приняты
Заказчиком в полном объеме.

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТА

4.1. Стоимость услуг, оказываемых в рамках данного Договора, не облагается
НДС, определяется исходя из стоимости, установленной Исполнителем для
предлагаемых тарифов, и отражается в счете, согласно прайсу в разделе
«Стоимость» сайта Исполнителя, действующему на дату заключения
настоящего Договора.
4.2. Исполнитель предоставляет услуги Заказчику на условиях внесения
предоплаты (частично или в полном объеме).
4.3. Оплата услуг Исполнителя осуществляется Заказчиком после его
ознакомления с условиями данной Оферты в безналичном порядке на



расчетный счет Исполнителя. Валюта платежа - белорусские рубли. В
назначении платежа обязательно указывать: "Внесение оплаты курса".
Реквизиты для перечисления денежных средств указаны в п. 8 настоящего
Договора.
4.4. Заказчики, находящиеся за пределами территории Республики Беларусь,
производят оплату в безналичном порядке по реквизитам, указанным в п.8
настоящего Договора, на расчетный счет Исполнителя.
4.5. Стоимость услуг в валютном эквиваленте на сайте Исполнителя
указывается ориентировочно и для ознакомления.
4.6. Днем осуществления платежа считается дата зачисления денежных
средств на расчетный счет Исполнителя.
4.7. Все расходы по осуществлению переводов денежных средств на счет
Исполнителя несет Заказчик.
4.9. Заказчик может произвести оплату за услуги по настоящему договору в
рассрочку от Исполнителя на трех тарифах «Базовый», «Премиум», «ВИП».
График рассрочек и размер вносимых платежей, определяется исходя из
стоимости и графику, установленными Исполнителем для предлагаемых
тарифов, и отражается в разделе «Стоимость» сайта Исполнителя,
действующему на дату заключения настоящего Договора.
4.10. Заказчик имеет право использовать любые сервисы на выбор для
оплаты, которые Исполнитель заявляет на сайте как доступные для приема
оплаты.
4.11. Предоплата, внесенная Заказчиком в размере 50 (пятьдесят) белорусских
рублей засчитывается в счет последующей оплаты за услуги. В случае отказа
от услуги не возвращается.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по
настоящему Договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность в
соответствии с условиями данного Договора и действующим
законодательством Республики Беларусь.
5.2. В случае, если услуга не была оказана по вине Исполнителя (за
исключением обстоятельств непреодолимой силы) Заказчику возвращается
100% произведенной оплаты или по договоренности сторон оплата идет в
зачет последующего оказания услуг.
5.3. В случае расторжения Договора об оказании услуг в одностороннем
порядке по инициативе Заказчика Исполнитель имеет право возвратить
уплаченные денежные средства за вычетом фактически понесенных им
расходов, затраченных на оказание образовательной услуги за пройденный
период обучения. Процентное соотношение определяется Заказчиком исходя
из фактического объема оказанной услуги на день возмещения денежных
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средств.
5.4. Исполнитель не несет ответственность перед Заказчиком за
предоставление услуг сторонних организаций (интернет, телефония и пр.) и в
связи с подобным, ограничивающим доступ Заказчика к материалам.
5.5. Запрещается копирование, распространение, переработка, публичный
показ, продажа или иное использование информации и объектов авторского
труда без предварительного согласия Исполнителя.
5.6. В случае передачи персональных данных или авторских материалов
Исполнителя третьим лицам, Заказчик уплачивает Исполнителю штраф в
размере 50 (пятидесяти) базовых величин, действующих на день уплаты
штрафа.
5.8. Ответственность за использование предоставленных в ходе услуг
материалов и информации, а также за любые результаты, прямые и косвенные
эффекты, полученные в результате использования этих материалов и
информации, целиком и полностью лежит на Заказчике.
5.9. В случае нарушения Заказчиком регламента оказания услуг
(несвоевременный просмотр Видеоурока, отсутствие на zoom-конференции,
невыполнение заданий, предусмотренных программой) услуга считается
выполненной в полном объеме и принята Заказчиком, оплата не
возвращается. В данном случае Исполнитель не несет ответственность за
недополучение и/или неполучение ожидаемого Заказчиком результата.
5.10. Исполнитель оставляет за собой право по своему усмотрению отказать
Заказчику в предоставлении услуг в случае возникновения у него сомнений в
отношении его добросовестности, а также если действия Заказчика, по
мнению Исполнителя, противоречат законодательству либо общепринятой
этике. Бремя доказывания своей добросовестности лежит на Заказчике.

6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ И РАЗНОГЛАСИЙ

6.1. Споры и разногласия, возникающие при исполнении настоящего
Договора, разрешаются в добровольном порядке, путем переговоров Сторон.
При отсутствии положительной динамики в переговорах, возникшие
разногласия разрешаются в письменном претензионном порядке между
Сторонами настоящего Договора. Срок ответа на претензию составляет 15
(пятнадцать) календарных дней с даты получения, а при детальной проверке
возникшего вопроса срок ответа на претензию составляет 30 (тридцать)
календарных дней с момента вручения корреспонденции Исполнителю.
6.2. В случае, если указанные в п. 6.1. споры и разногласия не могут быть
решены указанным способом, они подлежат урегулированию в судебном
порядке в соответствии с действующим законодательством Республики
Беларусь.



6.3. При наступлении обстоятельств, которые не урегулированы настоящим
Договором, стороны применяют аналогию закона и руководствуются
законодательством Республики Беларусь для решения возникших вопросов.

7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное
неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если это явилось
следствием действия обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора),
возникших после заключения настоящего Договора в результате событий
чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни
предотвратить разумными мерами.
7.2. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые
Сторона не может оказывать влияния и за возникновение которых она не
несет ответственности, в том числе: война, восстание, забастовка,
землетрясение, наводнение, пожар, суровые погодные условия или другие
стихийные бедствия, правительственные постановления, распоряжения
(указы) государственных органов и должностных лиц, законы и иные
нормативные акты компетентных органов, принятые после акцепта
настоящего Договора и делающие невозможным исполнение обязательств,
установленных настоящим Договором, а также действия государственных
или местных органов государственной власти и управления или их
представителей, препятствующие выполнению условий настоящего
Договора, и другие непредвиденные обстоятельства, находящиеся вне сферы
влияния Сторон, но не ограничиваясь указанным.
7.3. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих
исполнению обязательств по настоящему Договору, срок выполнения
Сторонами таких обязательств переносится соразмерно времени действия
таких обстоятельств, а также времени, требуемого для устранения их
последствий, но не более 180 (ста восьмидесяти) календарных дней.
7.4. В случае если обстоятельства непреодолимой силы продолжают
действовать более срока, указанного в п.7.3. данного Договора, либо когда
при их наступлении обеим Сторонам становится очевидным, что
обстоятельства будут действовать более этого срока, Стороны обязуются
обсудить возможности альтернативных способов исполнения настоящего
Договора или его прекращения.

8. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ

Исполнитель:
Индивидуальный предприниматель Шлык Алексей Дмитриевич
УНП 391940665
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